METHOD™

Hizmetkar Liderlik Egitimi

Egitim Hakkinda

Hizmetkar liderlik, liderlik ettiginiz insanlar gliclendirmek ve onlara hizmet etmek icin siirekli bir cabadir! Hizmetkar
liderler, eglenirken ve organizasyonun en hayati kaynagdi olan insanlarla ilgilenirken organizasyonlarini daha uzaga
gitmeye, daha yiksege ulasmaya ve daha hizli Gelismeye zorlar. Her zaman insanlarla ilgilenerek alt cizgiyi ilk ele alma
fikri, geleneksel "komuta ve kontrol" yénetim tarzinin gok 6tesinde liderlik becerileri gerektirir. Bu kurs boyunca, liderlik
ettiginiz kisiler icin hizmetkar ve gercek varlik olmak icin gereken en kritik becerileri 6grenecek ve uygulayacaksiniz!

Neler Ogreneceksiniz

Calisan baglantisinin kesilmesinin yiksek maliyetlerini ve dezavantajlarini ve geleneksel komuta ve kontrol yonetimini
aciklamayi,

Hizmetkar Liderligin cogu durumda neden daha etkili oldugunu tartismayi,
Hizmetkar Liderlerin ve Yuksek Performansli Takimlarin 6zelliklerini tanimlamayi,
icinizdeki az gelismis Hizmetkar Liderligin dzelliklerini tanimlamayi,

Az gelismis Hizmetkar Liderlik Ozelliklerini iyilestirmek icin bir plan tasarlamayi,

Farkl ekip olgunluk dizeylerini ve her diizeyde hizmetkar liderin roliini aciklamay!.

Egitim icerigi

Neden Bu Sekilde Liderlik Etmelisiniz?
Calisan Ayrilmasinin Yuksek Maliyeti
Ayrilma isaretleri

Baglantiyr Kesmenin En Onemli Nedenleri
Komuta Kontrol Yénetiminin Gizli Maliyetleri
Takim Kavrami

Tam Deger Akislarini Gormek

Capraz islevli Takimlar

Yiksek Performansli Takimlarin Ozellikleri

Kendi Kendini Orgiitleyen Ekibe Rehberlik Etmek
Yonetime Karsi Liderlik

Hizmetkar Liderlik

Hizmetkar Liderlik nedir?

Orgiitsel Hiyerarsi
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Hizmetkar Lider Ters Hiyerarsi

Gercek Dunya Hizmetkar Liderleri -

Hizmetkar Lider Karakteristikleri

Liderlerin Etkinligini Olcmek

Hizmetkar Liderlik Degerlendirmesi - Kendinizi Degerlendirmek

Takim Gelistirme

Takim Olgunluk Asamalari

Bu Asamalarda Hizmetkar Lider Rolleri

Karsilama, Glven Olusturma

Organizasyonun Misyonunu ve Degerlerini Anlayin
Takimin Atesleme Amacini Belirlemek!

Takim Normlarini Olusturun

0Oz Orgiitlenmeyi Tesvik Etmek ve Liderlik Etmek
Tam Takim Sorumlulugu Olusturun

Kolaylastirma

Etkilesim ve inovasyon icin Toplantilar ve Calistaylar Tasarlamak
Kolaylastirici Toplantilar

Kolaylastirici Planlama Calistaylari

Surekli Ogrenmeyi Kolaylastirmak

Kocluk ve Mentorluk
GUclu Sorular

Takim Koglugu

Kogluk Bireyleri

islevsel Olmayan Davranisi ve Catismayi Ele Alma
islevsiz mi Degil mi?

Catisma ¢6zimuU

Catismayi Cézmek icin Ornek Teknikler

istenmeyen Davranisi Diizeltme

Net Gelisim ve Blylme Hedefleri Belirleme

Ekip Uyeleri Arasinda Giiven Olusturmak

iletisimi Gelistirme

Bariyer Avcisi Olun!

Sonraki Adimlar
Hizmetkar Lider Olmak icin Baskalarina Kocluk Yapmak
Sonraki Adimlar
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